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Registramos ainda, que a partir de 03.07.2023, as consultas aos dados df Emo
garantia passaram a utilizar informagd&es integrantes exclusivamente do §
Operagdes — SRO, de forma que as consultas pelo antigo sistema (AeSu
funcionamento, considerando apenas o legado até a referida data.

Q Ocorreu um efro ao processar a
solicitagdo.

Por fim, enfatizamos que o registro das informacdes relativas as apdlices de seguro garantia nos
sistemas correspondentes € de inteira responsabilidade das seguradoras. Caso os dados da apolice
ndo sejam encontrados ou haja qualquer divergéncia, devera ser acionada a seguradora ou corretor
de seguros intermediario da apdlice, visando maiores esclarecimentos.

Eventuais duvidas ou demais questdes poderdo ser direcionadas a Susep, através do canal da
Ouvidoria da Autarquia, através do endereco https://falabr.cgu.gov.br/
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